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Das Geheimnis eines

langanhaltenden Teamspirits

Text: Annelie Alexandru

Wie Startups durch eine Feel Good
Unternehmenskultur langfristig lhr
WIR-Gefiihl erhalten kénnen.

Wer michte es nicht, diese Euphorie, das starke WIR
Gefilhl und die Tschaaka Mentalitit aus der Grin-
dungsphase konservieren? Doch meistens merken
Startups bereits wihrend der Reifephase: DAS IST
GAR NICHT SO EINFACH. Wie also schafft man es,
die Motivation seiner Mitarbeiter, den Teamspirit
und Zusammenhalt langfristig zu sichern?

Startups haben den groflen Vorteil, dass sie von An-
fang an ihre Arbeitswelt neu aufstellen und gestal-
ten kinnen. Dabei kommt jedoch ein Thema meist
viel zu kurz, welches fiir ein langanhaltendes gutes
Teamgefiihl unerlisslich ist: Der Aufbau einer Un-
ternehmenskultur. Zu theoretisch, zu unwichtig,
das kommt von ganz allein, keine Zeit. Wer jedoch

von Beginn an die richtigen Stellschrauben dreht
und das richtige Fundament baut, wird langfristig
mit zufriedenen und loyalen Mitarbeitern, neuen
engagieren Fachkriften und einem tollen Teamspi-
rit belohnt,

Eine stabile Unternehmenskultur wiichst im Laufe
der Jahre und bendtigt Zeit, um sich zu etablieren.
Trotzdem ist es von groflem Vorteil, bereits von
Anfang an zentrale Themen zu benennen und mit
Leben zu erfullen. Gerade fiir Startups ist die Eta-
blierung einer Feel Good Unternehmenskultur ge-
eignet, um die Werte der neuen Generationen und
Young Talents anzusprechen. Als Themen einer Feel
Good Unternehmenskultur, die den Teamspirit for-
dern, bieten sich an:

Lobkultur und Feedbackkultur
Diese beiden Bestandteile bauen auf dem grund-
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legenden Fundament einer Feel Good Unterneh-
menskultur auf: offene und ehrliche Kommunikati-
on. Hierfiir sollte es von Beginn an klare Leitbilder
geben, die von Fithrungskriften und Mitarbeitern
gelebt werden konnen, Wer richtig lobt und kon-
struktiv Feedback geben kann, gewinnt enorm an
Anerkennung, Dabei muss es nicht immer gleich
eine Goldmedaille sein, aber die Zeiten von: Nicht
getadelt ist Lob genug, sind vorbei. Fiihren Sie zu
diesem Thema Seminare durch oder neh Sie

keitsgefilhl stirken, ist nicht neu. Allerdings reicht
es hier nicht aus, einmal im Jahr eine Weihnachts-
feier zu planen. Viele Unternehmen haben bereits
regelmilige Grill- nachmittage oder ein gemeinsa-
mes Frilhstiick in ihrem Repertoire. Das kann schon
vieles bewirken. Noch besser ist es, wenn auch die
Geschiiftsfiihrung, so oft es geht, daran teilnimmt
und die Gelegenheit nutzt, um in den direkten Aus-
tausch mit den Teams zu gehen. Sehr wirksam sind

sich einen Coach, der Sie und Thr Team dabei unter-
stiltzt, dann haben Sie bereits die Hilfte des Weges
zu einem langanhaltenden Feelgood Teamspirit zu-
riickgelegt.

Willkommenskultur

Ein gelungener Onboarding Prozess fordert nicht
nur die Motivation und reduziert vorzeitige Kiindi-
gungen, er ist auch existenziell fiir den Erhalt des
Teamspirits. Werden neue Mitarbeiter von Beginn
an fachlich, sozial und werteorientiert gut inte-
griert, wiichst das Team schneller zusammen und
der neue Mitarbeiter kann seine volle Leistungsfi-
higkeit schneller einbringen. Vor allem bei Startups,
die schnell wachsen, besteht die Herausforderung
im Erhalt des Teamspirits darin, dass immer wie-
der neue Mitspieler mit eigenen Werten und Er-
fahrungen hinzu kommen. Umso wichtiger ist es,
dass das Team gut aufgestellt ist, Integration von
allen mitgetragen werden kann und als Bereiche-
rung empfunden wird. Auch hier gilt wieder: offene
Kommunikation ist das A und O. Sehr hilfreich ist
es, wenn in diesem Prozess genug Raum fiir infor-
melle Kommunikation geschaffen wird, d.h. wenn
die Mitarbeiter die Moglichkeit bekommen, sich
fernab von beruflichen Themen auszutauschen und
kennenzulernen.

Abschiedskultur

Zollen Sie Mitarbeitern, die Thr Unternehmen ver-
lassen, Respekt. Wenn Sie mit Mitarbeitern, die
Ihr Unternehmen verlassen, in den offenen Dialog
gehen, konnen Sie tatsichliche Trennungsgriinde
erdrtern und gegebenenfalls zukiinftige Verbesse-
rungen herbeifiihren, Weiterhin wirkt sich eine re-
spektvolle Abschiedskultur positiv auf die verblei-
benden Mitarbeiter aus, da sie sich weiterhin mit
Thnen als attraktivem Arbeitgeber identifizieren
konnen und die Motivation erhalten bleibt. Durch
transparente Kommunikation und ehrlichen Aus-
tausch mit den verbliehenen Mitarbeitern geben
Sie Threm Team auch nach dem Ausscheiden eines
wichtigen Mitgliedes die Chance, seinen Spirit auf-
rechtzuerhalten,

SpaB- und Vertrauenskultur

Hier steht das starke WIR- Gefithl im Vordergrund.
Dass gemeinsame Erlebnisse, Herausforderungen
und erlebte Emotionen das Zusammengehorig-

sportliche Herausforderungen oder
g soziales Engag it. Berichten Sie
dariiber und nutzen Sie dies gleichzeitig fiir Thr Em-
ployer Branding. In Amerika gibt es beispielsweise
ein Unternehmen, welches filr seine Mitarbeiter die
Mautgebiihr auf dem Weg zu ihrer Arbeit bezahlt.
Doch nicht nur das, die Mitarbeiter sind angehal-
ten, auch die Maut fiir das dahinter fahrende Fahr-

zeug mit zu bezahlen. Diese Mitarbeiter kommen

&

jeden Tag etwas gliicklicher zur Arbeit, weil Sie das

Gefiihl haben, bereits zu Beginn des Tages etwas
Gutes geleistet zu haben. Es gibt unendlich viele
Ideen, mit kleinen Mitteln grofie Wirkungen bei Th-
ren Mitarbeitern zu erzielen.

Annelie Alexandru

Annelie Alexandru ist die Feelgood Expertin aus Berlin. Sie
coacht Fuhrungskrifte sowie deren Mitarbeiter und schafft
somit optimale Arbeitsbedingungen und ein verbessertes
Arbeitgeberimage fur Unternehmen. www.feelgood-expertin.de
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